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بخش نخست: راهنمای فراخوان و انتخاب مشاور پروژه‌های پژوهشی
جهت فراخوان پروژه‌های پژوهشی از سه آئین‌نامه می‌توان تبعیت کرد:

1- آئین‌نامه مالی شهرداری‌ها

· در معاملات جزئی
 ماده 2
ماده ٢ - در مورد معاملات جزئي متصدي خريد يا کسی که وظيفه مذکور کتبا از طرف شهردار به او ارجاع گرديده مكلف است بهاي جنس يا اجرت کار مورد معامله را به نحو ممكنه و به مسئوليت خود به دست آورده با جلب موافقت کتبی مقامات زير اقدام نمايد:

الف - در شهرداري‌هايي که درآمد سالانه آن‌ها تا ١٠ ميليون ريال است موافقت شهردار.

ب - در شهرداري‌هايي که درآمد سالانه آن‌ها از ١٠ ميليون ريال تا ٥٠ ميليون ريال است موافقت متصدي امور مالي.

ج - در شهرداري‌هايي که درآمد سالانه آن‌ها از ٥٠ ميليون ريال بيشتر است موافقت رئيس کارپردازي.

تبصره ١ - ذکر نام و نام خانوادگي و امضاء و سمت متصدي خريد و همچنين آدرس و مشخصات کامل فروشنده جنس يا انجام دهنده کار در ذيل سند ضروري است.

تبصره ٢ - شهردار می‌تواند به موجب ابلاغ کتبي انجام بعضي از انواع معاملات جزئي را که در اين ماده اختيار تصويب

آن‌ها به متصدي امور مالي یا رئیس کارپردازي داده شده است موکول به موافقت کتبي خود نمايد و يا اختيار رييس کارپردازي را به متصدي امور مالي يا رييس حسابداري شهرداری واگذار کند.
· در معاملات متوسط ماده 3
ماده ٣ - در مورد معاملات متوسط متصدي خريد بايد حداقل از سه نفر فروشندگان کالا يا انجام‌دهندگان کار از هر يك

جداگانه استعلام کتبی که مشعر بر تعيين و تصريح نوع و مشخصات کامل جنس يا موضوع کار مورد معامله و مقدار و شرايط معامله و مدت تحويل باشد اخذ و فروشنده کالا يا انجام‌دهنده کار بايد حداقل بهاء ممكنه را ضمن تعيين مدت و نشاني دقيق خود در برگ استعلام بها ذکر و با قيد تاريخ امضاء نموده متصدي خريد صحت مندرجات آن را گواهي نمايد.

انجام معامله پس از موافقت کميسيون معاملات مرکب از شهردار يا معاون شهرداری- متصدي امور مالي و يك نفر از رؤساء واحدها يا امضاء ارشد شهرداری بنا به تناسب کار و به انتخاب شهردار مجاز خواهد بود و تصميمات کميسيون به

اتفاق آراء و يا با اکثريت دو رأي موافق در صورتي مناط اعتبار خواهد بود که شهردار يا معاون او يكي از آن دو نفر باشد.

تبصره - در شهرداري‌هايي که درآمد سالانه آن‌ها از ٥٠ ميليون ريال بيشتر است در صورتي که شهرداری فاقد معاون باشد شهردار مي‌تواند رئیس کارپردازی يا يكي از اعضاء ديگر شهرداری را به عضويت کميسيون معاملات انتخاب ولي

تصميمات کميسيون را موکول به تأييد خود نمايد.

· در معاملات عمده ماده 4 یا 5
ماده ٤ - معاملات عمده بايد به طور کلي با تشريفات مناقصه يا مزايده عمومي و يا مناقصه محدود انجام شود اگر ترك

مناقصه ضروري تشخیص گردد به طريق زير انجام خواهد شد:
الف - در صورتي که ميزان معامله کمتر از دويست و بيست و سه ميليون ( ٢٢٣٫٠٠٠٫٠٠٠ ) ريال باشد بنا به پيشنهاد
مستدل و موجه شهردار و تصويب انجمن شهر.

ب - در صورتي که ميزان معامله از دويست و بيست و سه ميليون (٢٢٣٫٠٠٠٫٠٠٠) ريال تا يك ميليارد و پانصد و چهار
ميليون ( ١٫٥٠٤٫٠٠٠٫٠٠٠) ريال باشد بنا به پيشنهاد مستدل و موجه شهردار و تصويب انجمن شهر و تأييد وزارت کشور.

ج - در صورتي که ميزان معامله از يك ميليارد و پانصد و چهار ميليون ( ١٫٥٠٤٫٠٠٠٫٠٠٠ ) ريال بيشتر باشد بنا به پيشنهاد مستدل و موجه شهردار و تصويب انجمن شهر و تأييد وزارت کشور و تصويب هيأت دولت.

تبصره ١ - در مورد مناقصه محدود شهرداری از بين فهرست مقاطعه کاران واجد شرايط منتخبه توسط سازمان برنامه يا

وزارت راه حداقل شش شرکت يا مؤسسه واجد شرايط را دعوت خواهد نمود.

تبصره ٢ - موارد استفاده از مناقصه محدود با تصويب انجمن شهر تعيين مي‌شود و طرز عمل بر طبق صوابديد انجمن شهر به ترتيبي خواهد بود که در آيين‌نامه مناقصه امور ساختماني وزارت راه مصوب اسفند ماه ١٣٣٨ و يا آئين‌نامه مربوط در سازمان برنامه مقرر است.

در مواردي که در آئين‌نامه‌هاي فوق وزير و مدير عامل نوشته شده شهردار و در مواردي که هيأت عامل نوشته شده

انجمن شهر جايگزين آن خواهد بود.

تبصره ٣ - در مورد کالاهای انحصاري دولت و کالاها يا خدمات منحصر به فرد انجام معامله با نمايندگي‌هاي رسمي و

انحصاري فروش کالا پس از گواهي کميسيون معاملات مبني بر انحصاري بودن کالا يا خدمات با ترك مناقصه بلامانع

خواهد بود و در مورد کالاهاي انحصاري غير دولتي بهاء کالا با گواهي اداره کل نظارت بر قيمت‌ها يا اطاق بازرگاني استان تعيين و پرداخت خواهد گرديد.
2- آئین‌نامه معاملات شهرداری‌ تهران (تسری یافته به کلانشهرها)
· در معاملات جزئی ماده 2
ماده 2 - در مورد معاملات جزئی مامور خرید باید به فروشندگان کالا یا انجام‌دهندگان کار مورد احتیاج مراجعه و پس از تحقیق کامل از بهای کالا یا کار یا خدمت مورد نیاز در صورتی که بهای مورد معامله تا دهھزار ریال باشد به مسئولیت خود و از مبلغ مزبور به بالا تا یکصد هزار ریال را با مسئولیت خود و با جلب موافقت کتبی رییس کارپردازی با رعایت صرفه شهرداری معامله را انجام دهد. مأمور خرید باید ذیل سند هزینه را با قید نام و نام خانوادگی و سمت و تاریخ و همچنین نشانی ومشخصات کامل طرف معامله و گواهی اینکه معامله به کمترین بهای ممکن انجام شده‌است امضا کند.

تبصره - در مناطق و سازمان‌های وابسته و تابع شهرداری معاملات زائد بر دهھزار ریال تایکصدھزار ریال با موافقت مسئول منطقه یا سازمان حسب مورد انجام خواهد شد.
· در معاملات متوسط ماده 3 و 4
ماده 3 - در مورد معاملات متوسط مأمور خرید باید از فروشندگان کالا یا انجام‌دهندگان کار یا خدمت مورد احتیاج که عده آن‌ها کمتر از سه نفر نباشد (مگر در مواردی که عده فروشندگان یا انجام‌دهندگان کار یا خدمت کمتر باشند) از هر کدام روی برگ جداگانه استعلام بهای کتبی بعمل آورد به این ترتیب که مأمور خرید نوع کالا یا کار یا خدمت مورد معامله و مقدار و مشخصات آن را به طور کامل در برگ استعلام بها تعیین و فروشنده کالا یا انجام‌دهنده کار یا خدمت و حداقل بهای آن را با قید مدت اعتبار بهای اعلام شده در آن تصریح و با ذکر کامل نشانی خود و تاریخ امضا نماید. مأمور خرید باید ذیل برگ‌های استعلام بها را با ذکر اینکه استعلام بها وسیله او بعمل آمده است با قید تاریخ و نام و نام خانوادگی و سمت خود امضاء کند.

تبصره 1 - در مواردی که فروشنده یا انجام‌دهنده کار یا خدمت کمتر از سه نفر باشد مأمور خرید مراتب را باید در متن سند هزینه بنویسد و امضا کند.

تبصره 2 - مأمور خرید با توجه به مدتی که فروشندگان کالا یا انجام‌دهندگان کار یا خدمت در برگ استعلام بها برای اعتبار بهای پیشنهاد شده ذکر کرده‌اند طوری باید اقدام کند که به علت انقضاء مدت خسارتی متوجه شهرداری نشود.

ماده 4 - مأمور خرید در صورتی‌که حداقل بهای به دست آمده در استعلام بها را عادله تشخیص دهد پس از جلب موافقت کمیسیونی مرکب از مسئولین ادارات حسابداری، بازرسی و تدارکات یا معاونان آن‌ها که به نام کمیسیون معاملات نامیده می‌شود با پیشنهاددهنده حداقل بها معامله را انجام خواهد داد کمیسیون مزبور می‌تواند در صورت احتیاج از نظر متخصصین و مطلعین شهرداری استفاده نماید.

تبصره - در کلیه مناطق شهرداری و سازمان‌های وابسته و تابع شهرداری تهران اعضاء کمیسیون معاملات با پیشنهاد مسئول منطقه یا سازمان و تصویب شهردار تهران، تعیین می‌گردند.
· در معاملات عمده ماده 5 الی 12
ماده 5 - در مورد معاملات عمده معامله باید با انتشار آگهی مناقصه (مناقصه عمومی) یا ارسال دعوتنامه (مناقصه محدود) به تشخیص شهردار تهران انجام شود.

آگهی مناقصه (مناقصه عمومی)
ماده 6 - آگهی مناقصه یک نوبت در روزنامه رسمی کشور و از یک تا سه نوبت به اقتضای اهمیت معامله در یکی از روزنامه‌های کثیرالانتشار تهران باید منتشر گردد.

تبصره 1 - در مواردی که شهرداری تهران تشخیص دهد که انتشار آگهی در خارج از تهران ضرورت دارد می‌تواند علاوه بر نشر آگهی در تهران در شهرهائی که لازم بداند به نشر آگهی اقدام کند.

تبصره 2 - در مواردی که شهرداری لازم تشخیص دهد می‌تواند از سایر وسایل و طرق انتشاراتی از قبیل پخش آگهی در

رادیو و یا تلویزیون و یا ارسال آگهی برای اشخاص مربوط یا الصاق آگهی در معابر عمومی استفاده نماید.

تبصره 3 - اگر به تشخیص شهرداری پایتخت موضوع معامله ایجاب کند که علاوه بر نشر آگهی در داخل کشور موضوع به اطلاع فروشندگان کالا یا انجام‌دهندگان کار یا خدمت در خارج کشور هم برسد یک نسخه از آگهی باید به وسیله وزارت امور خارجه به هر یک از سفارتخانه‌های ممالک مربوط در تهران و یک نسخه هم به سفارتخانه‌های کشور جمهوری اسلامی ایران در ممالک مربوط از طریق وزارت مذکور فرستاده شود.
ماده 7 - در آگهی مناقصه باید نکات زیر ذکر شود:
1 - نوع و مقدار کالا و یا کار یا خدمت با ذکر مشخصات.

2 - مدت و محل و نحوه تحویل کار یا انجام کار یا خدمت و ترتیب عمل و میزان خسارت درمواردی که طرف معامله در تحویل کالا یا انجام کار یا خدمت کلا یا بعضا تاخیر نماید.

3 - تصریح اینکه بهای پیشنهادی باید از حیث مبلغ مشخص و معین و بدون ابهام بوده و درپاکت لاک و مهر شده تسلیم
شود.

4 - مدت قبول پیشنهادها.
5 - محل تسلیم پیشنهادها.
6 - میزان سپرده شرکت در مناقصه به طور مقطوع که باید بصورت نقد بحساب سپرده شهرداری پایتخت در بانک تحویل و رسید آن به ضمیمه پیشنهاد تسلیم شود.

7 - میزان تضمین حسن انجام معامله و ترتیب دریافت و استرداد آن.

8 - حداکثر مدتی که برای بررسی پیشنهادها و تشخیص برنده مناقصه و ابلاغ به برنده ضرورت دارد.

9 - روز و ساعت و محل قرائت پیشنهادها و همچنین مجاز بودن حضور پیشنهاددهندگان یا نمایندگان آن‌ها در کمیسیون
مناقصه.

10 - میزان پیش‌پرداخت در صورتی‌که به تشخیص شهرداری پایتخت پرداخت آن به برنده مناقصه لازم باشد و ترتیب
پرداخت و واریز آن.

11 - محل توزیع یا فروش نقشه‌ها و برگ شرایط و مشخصات در صورت لزوم.

12 - محل توزیع نمونه‌های ضمانت‌نامه و قرارداد اگر تهیه آن لازم باشد که در این صورت ضمانت‌نامه عینا مطابق نمونه باید تنظیم و نمونه قرارداد نیز با قید اینکه مورد قبول است باید امضا و ضمیمه پیشنهاد شود.

13 - تصریح این نکته که شرکت در مناقصه و دادن پیشنهاد به منزله قبول شروط و تکالیف شهرداری تهران موضوع ماده
10 این آیین‌نامه می‌باشد.

ماده 8 – شهرداری تهران در صورتی که ذکر شروط خاصی را علاوه بر آنچه در ماده 7 ذکر شده‌است لازم تشخیص دهد مشروط بر اینکه با قوانین و مفاد این آیین نامه مغایر نباشد می‌تواند در متن آگهی یا در نقشه‌ها و برگ شرایط و مشخصات درج نماید به طوری که داوطلبان قبل از تسلیم پیشنهاد از مفاد آن اطلاع حاصل کنند ولی منظور داشتن امتیازات جدید برای برنده مناقصه هنگام انعقاد قرارداد یا اجرای قرارداد ب هر عنوان ممنوع است.

ماده 9 - در صورتی که شروط مناقصه که طبق مواد 7 و 8 باید در آگهی ذکر شود مفصل باشد ودرج آن در روزنامه مستلزم هزینه زیاد گردد ممکن است نوع کالا یا کار یا خدمت مورد معامله و مقدار و مدت و محل تحویل و میزان پیش‌پرداخت و مدت و محل قبول پیشنهادها در اگهی درج شود و تصریح محل معینی که نقشه‌ها و شرح شروط و مشخصات معامله در آن موجود است و ذکر اینکه پیشنهاددهندگان باید یک نسخه از آن را دریافت و با قید قبولی امضا کرده و به پیشنهاد خود ضمیمه و تسلیم نمایند.

ماده 10 - شهرداری در خصوص اتخاذ تصمیم در مورد پیشنهادها و انعقاد قراردادها دارای تکالیف و اختیارات زیر می‌باشد:
1 - شهرداری مکلف است سپرده شرکت در مناقصه برنده مناقصه را در صورتی که بر اساس تبصره ماده 22 برای انجام

معامله به او رجوع شود و از انجام معامله امتناع نماید ضبط کند.

2 - شهرداری اختیار دارد مقدار کالا یا کار مورد معامله را تا بیست و پنج درصد کل مورد معامله افزایش یا کاهش دهد.

3 - شهرداری مجاز نیست به پیشنهادهای مبهم و مشروط و بدون سپرده و پیشنهادهائی که بعد ازانقضای مدت مقرر در آگهی برسد ترتیب اثر دهد.
4 - شهرداری در رد یک یا تمام پیشنهادها مختار است در این صورت سپرده‌ها مسترد خواهد شد.
5 - هزینه ثبت قرارداد در دفترخانه اسناد رسمی به عهده برنده مناقصه خواهد بود.
6 - شهرداری مکلف است هر گونه مالیات یا عوارض یا وجوهی را که قانونا بابت معامله به طرف قرارداد تعلق می‌گیرد از بهای کارکرد یا کالای تحویلی در موقع پرداخت مطالبات او کسر کند.

ماده 11 - شهرداری مکلف به رعایت نکات زیر می‌باشد:
1 - مدت قبول پیشنهادها در مورد آگهی‌هائی که در داخل کشور منتشر می‌شود از تاریخ انتشار در روزنامه رسمی کشور از ده روز نباید کمتر باشد و در مورد آگهی‌هائی که در خارج از کشور طبق تبصره 3 ماده 6 منتشر می‌شود از 60 روز (شصت روز) نباید کمتر تعیین شود.

2 - در صورتی که به تشخیص شهرداری نوع معامله ایجاب کند که نقشه یا برگ شروط ومشخصات و نمونه‌های ضمانت‌نامه و قرارداد و مدارک دیگری تهیه شود قبل از نشر آگهی باید آن‌ها را آماده نماید.

3 - میزان پیش‌پرداخت نباید از بیست و پنج درصد مبلغ معامله تجاوز کند و پرداخت آن در قبال ضمانت‌نامه بانکی انجام

خواهد شد.
4 - میزان سپرده شرکت در مناقصه با توجه به موضوع و خصوصیات معامله نباید از پنج درصد مبلغ برآورد معامله کمتر باشد ولی در صورتی که میزان سپرده به ماخذ فوق از پانصد هزار ریال بیشترشود شهرداری می‌تواند میزان سپرده را به مبلغ مناسب که از پانصد هزار ریال کمتر نباشد تقلیل دهد.
5 - حداقل میزان تضمین حسن انجام معامله که باید قبل از انعقاد قرارداد اخذ شود در مورد معاملاتی که موضوع آن انجام امور ساختمانی یا باربری یا خرید ماشین‌آلات باشد پنج درصد و درمورد سایر معاملات ده درصد مبلغ معامله می‌باشد و باید به صورت نقد به حساب سپرده بانکی شهرداری تحویل شود. در مورد معاملات ساختمانی و باربری علاوه بر پنج درصد مذکور شهرداری بایداز هر پرداخت معادل ده درصد کسر و به حساب سپرده بابت تضمین حسن انجام معامله منظور کند.

دعوتنامه (مناقصه محدود)
ماده 12 - در هر مورد که شهردار تهران از لحاظ فوریت امر یا نوع و میزان کار یا خدمت و نحوه تخصص انتشار آگهی مناقصه را ضروری تشخیص ندهد می‌تواند با رعایت آئین‌نامه‌های موضوع ماده 22 قانون برنامه و بودجه کشور از مناقصه

محدود استفاده کند.
3- آئین‌نامه خرید خدمات مشاوره
· در معاملات کوچک و متوسط ماده 24 آئین‌نامه

در معاملات كوچك و متوسط، با تشخيص بالاترين مقام دستگاه اجرائي يا مقام مجاز از طرف او، خريد خدمات مشاوره از اشخاص حقيقي و حقوقي واجد معيارها و ضوابط زير مجاز است:

1- داشتن تحصيلات دانشگاهي و يا پروانه كارشناسي رسمي و يا گواهي نامه مهارت مرتبط با خدمات مشاوره مورد نياز؛

2- داشتن سوابق تجربي در زمينه خدمات مشاوره مورد نياز با تشخيص دستگاه اجرائي؛

3- ارائه يكي از تضمين‌هاي موضوع آئين‌نامه تضمين براي معاملات دولتي موضوع تصويب‌نامه شماره 42956/ت28493هـ مورخ 11/8/1382 (بر اساس اصلاحيه شماره 242197/42986 مورخ 8/12/1388) براي كيفيت خدمات.
تبصره 1- در مورد اشخاص حقوقي، افرادي كه توسط شخص حقوقي جهت انجام مشاوره معرفي مي شوند بايد واجد شرايط فوق باشند ولي دادن تضمين بر عهده شخص حقوقي است.

 تبصره 2- دستگاه‌هاي اجرائي مي‌توانند در خصوص خريد خدمات مشاوره در معاملات كوچك و متوسط خود دستورالعملي براي تعيين معيارهاي انتخاب مشاوران مورد نياز با رعايت ضوابط اين ماده تنظيم و مبناي عمل خود قرار دهند.

بر اساس تبصره 2 ماده 24 این آئین‌نامه، دستورالعمل انتخاب مشاور برای شهرداری اصفهان به شرح زیر است:
· در صورت مشخص بودن شرح خدمات از یکی از سه روش مي‌توان استفاده كرد.
· در صورت مشخص نبودن شرح خدمات، بعد از تصویب درخواست ارائه پیشنهاد (RFP) در مدیریت پژوهش، خلاقیت و فناوری‌های نوین مراحل زیر انجام می‌شود:
1. اخذ مجوز فراخوان از معاون برنامه‌ریزی و توسعه سرمایه انسانی
تبصره1- با توجه به مصوبه شورای اسلامی شهر برای پروژه‌های با مبلغ بالای 50 میلیون تومان قبل از فراخوان لازم است RFP به تصویب شورا برسد.
2. اعلام فراخوان به مشاوران دارای سابقه همکاری با شهرداری و مراکز پژوهشی دارای تفاهم‌نامه با شهرداری اصفهان و سایر مشاوران به تشخیص حوزه بهره‌بردار و معاونت برنامه‌ريزي و توسعه سرمايه انساني. ضمناً فراخوان‌ها در پورتال شهرداری اصفهان نیز جهت مشاهده و مشارکت عموم قرار خواهد گرفت.
تبصره2- در کلیه فراخوان‌ها ذکر شود شهرداری در رد و قبول پیشنهادیه‌ها مختار است.
3. دریافت پیشنهادیه‌ها در مهلت مقرر (به تفکیک پاکت‌های فنی و مالی)
تبصره3- در صورت عدم کفایت پیشنهادیه واصله (2 مورد يا کمتر) فراخوان حداکثر به مدت 2 هفته تمدید خواهد شد.
4. بازگشایی پاکت‌های فنی با حضور نمایندگان پژوهش و حوزه‌ی بهره‌بردار، بازرسی و امور قراردادها
5. ارزیابی توان مدیریتی و فنی اولیه پیشنهادیه‌ها و انتخاب پیشنهاددهندگان دارای حد نصاب لازم جهت دعوت به ارائه‌ي حضوري
تبصره4- حد نصاب لازم جهت تأييد اوليه، 60 درصد امتیاز مطابق جدول زير است.
	جدول 1: معیارهای ارزیابی توان مدیریتی - اجرایی و تجربه

	ردیف
	معیارها
	امتیاز

بیشینه

	مربوط به مؤسسات خصوصی

	1
	ذکر موضوع انجام پروژه‌های مرتبط با موضوع پروژه فراخوان شده در اساس​نامه 
	10

	2
	وجود دفتر موسسه متقاضی یا یکی از دفاتر اقماری آن در اصفهان
	20

	3
	به ازاء هر تاییده​ی پروژه​های مرتبط از کارفرما که توسط موسسه یا کارشناسان تیم پروژه انجام شده باشد 5 امتیاز 
	25

	4
	به ازاء هر کارشناس تمام وقت با سابقه کار بیش از 3 سال 1 امتیاز، به ازاء هر کارشناس ارشد تمام وقت با سابقه بیش از 2 سال 1 امتیاز و به ازاء هر دکترا تمام وقت با سابقه بیش از 1 سال 1.2 امتیاز (برای کارکنان پاره​وقت، نصف امتیاز، برای کارکنان دانشجو در هر مقطع تحصیلی، 70 درصد امتیاز آن مقطع)
	30

	5
	به ازاء هر پروژه در دست انجام 1 امتیاز
	5

	6
	به ازاء هر گواهی‌نامه یا مدرک بین‌المللی (فرد یا موسسه) 1 امتیاز
	10

	مربوط به مؤسسات پژوهشی و مراکز آموزش عالی

	1
	ارائه توسط دانشکده، پژوهشکده، گروه پژوهشی یا موسسه پژوهشی خصوصی مرتبط با شرح خدمات پروژه
	25

	2
	ارائه توسط مؤسسات پژوهشی یا مراکز آموزش عالی استان (اعضا هیأت علمی دانشگاه‌ها و مؤسسات پژوهشی)
	10

	3
	به ازاء هر تاییده​ی پروژه​های مرتبط از کارفرما که توسط کارشناسان تیم پروژه انجام شده باشد 5 امتیاز
	20

	4
	به ازاء هر کارشناس تمام وقت با سابقه کار بیش از 3 سال 1 امتیاز، به ازاء هر کارشناس ارشد تمام وقت با سابقه بیش از 2 سال 1 امتیاز و به ازاء هر دکترا تمام وقت با سابقه بیش از 1 سال 1.2 امتیاز (برای کارکنان پاره​وقت، نصف امتیاز، برای کارکنان دانشجو در هر مقطع تحصیلی، 70 درصد امتیاز آن مقطع)
	35

	5
	به ازاء هر پروژه در دست انجام 1 امتیاز
	5

	6
	به ازاء هر گواهی‌نامه یا مدرک بین‌المللی (فرد یا موسسه) 1 امتیاز
	5

	· برای کارکنان پاره​وقت، نصف امتیاز محاسبه می​شود. 

· موسسه متقاضی برنده موظف به ارائه اصل لیست بیمه پرسنل تمام وقت و قراردادهای پرسنل پاره وقت می​باشد و بنا به درخواست کارفرما اصل هر یک از مدارک مذکور جهت تطبیق الزامی است. در این مرحله ارسال فهرست اسامی کافی می​باشد.
· سقف امتیاز توان مدیریتی و اجرایی، 100 می​باشد.



6. ارائه پیشنهادیه‌های منتخب طی جلسه‌ای با حضور نمایندگان پژوهش و بخش‌های بهره‌بردار و ناظر فنی و ارزیابی فنی پيشنهاددهندگان
	جدول 2: معیارهای ارزیابی توان فنی

	ردیف
	معیارهای ارزیابی
	وزن

	
	
	

	1. 
	تسلط بر مبانی نظری و بیان نظریه​ها و مدل​های مناسب*
	2 

	2. 
	انتخاب صحیح منابع داده​ها، حجم نمونه​ها و روش​های گردآوري داده
	2

	3. 
	ارائه روش​های صحیح تحليل داده‌ها
	2

	4. 
	متناسب بودن مدت زمان پیش‌بینی شده و جدول زمان​بندی
	2

	5. 
	میزان نوآوری و خلاقیت در دست‌یابی به اهداف پروژه
	1

	6. 
	انسجام و هماهنگی میان بخش​های مختلف پیشنهاد
	1

	7. 
	تطابق نتایج یا فوائد مورد انتظار با نیاز شهرداری
	3

	8. 
	استفاده از تخصص‌های لازم در مراحل مختلف پژوهش
	2

	9. 
	توانمندی در ارائه و دفاع از پیشنهاد
	1

	10. 
	حضور اعضاء کلیدی تیم پروژه و ارائه پیشنهاد توسط آنها
	2

	11. 
	میزان همکاری و تعامل​پذیری تیم پروژه
	2

	12. 
	وجود پروژه مرتبط با موضوع در سوابق مشاور
	2


7. بازگشایی پاکت‌های مالی طی جلسه‌ای با حضور نمایندگان حوزه‌هاي مالي، پژوهش، بخش‌های بهره‌بردار، بازرسی و امور قراردادها 
8. انتخاب مشاور بر اساس فرمول کیفیت-هزینه (QCBS) یا کیفیت (QBS)
تبصره5- در فرمول‌هاي فوقسهم امتیاز فنی، 70 الي 80 درصد و سهم امتیاز مالی متناسب لا امتياز فني 20 الي 30 درصد بنا به تشخیص گروه نظارت مي‌باشد. 
· ارزيابي تحلیل‌های مالی:

در ارزیابی تحلیل‌های مالی، توجیه هزینه‌های پیشنهادی و مبلغ نهایی مورد بررسی قرار می‌گیرند. لازم است شرح مربوط به هر يك از بندهاي زير به صورت مجزا و در پاكت ب به صورت در بسته و مهر و موم شده همراه با پيشنهاد ارائه گردد. جهت بررسی مبلغ ابتدا به مبلغ‌های ارائه شده با توجه به مقدار آن، وزن تعلق گرفته و پایین‌ترین مبلغ ارائه شده بیشترین امتیاز را کسب می‌نماید. بیشترین امتیاز مربوط به پایین‌ترین مبلغ عدد، 100 را کسب می‌نماید. نحوه کاهش امتیاز برای مبلغ‌های بالاتر با نظر گروه نظارت تعیین می‌گردد.

تذکر مهم: صرفاً پذيرفته​شدگاني كه حد نصاب امتياز لازم در مرحله ارزيابي توان فنی را كسب نمايند، پاكت ب آن‌ها مفتوح مي‌گردد.
تذکر مهم: چنانچه مبلغ پیشنهادی موسسه متقاضی بیش از 50 درصد با میانگین مبالغ ارائه شده دیگر متفاوت باشد غیرقابل قبول تلقی می‌گردد، به شرطی که پیشنهاد مبلغِ دست‌کم 3 موسسه متقاضی در محدوه میانگین باشد.

9. تامین اعتبار پروژه
10. اعلام نتیجه به معاون برنامه‌ریزی و توسعه سرمایه انسانی جهت دستور تنظیم قرارداد به امورقراردادها
11. تنظیم قراردادها و ابلاغ به مجری

12. تهیه منشور پروژه و شروع پروژه
بخش دوم: راهنمای ارائه پیشنهاد
1- تعریف پروژه

لازم است پیشنهاددهندگان با مراجعه به فراخوان پروژه، بر اساس آن دسته از بندهای زیر که در فراخوان توسط کارفرما تکمیل شده، سایر بندها را به نحو مقتضی توضیح داده و تکمیل کنند. بدین منظور توصیه می​شود به کتاب طراحی پژوهش​های اجتماعی، نوشته نورمن بلیکی مراجعه نمایند. بدیهی است میزان تشریح این بندها برای پژوهش​های مختلف، به​خصوص پروژه​های مهندسی، متفاوت است.
1.1.  بیان موضوع/ مسئله
2.1.  ضرورت و اهمیت
3.1. پرسش​های پژوهش
4.1. اهداف پژوهش
5.1. منابع (ادبیات) و پیشینه
6.1.  روش​شناسی
1.6.1. راهبردهای پژوهش (اختیاری)
2.6.1. مفاهیم، نظریه​ها و مدل​ها
3.6.1. منابع، انواع و شکل داده​ها و انتخاب آن‌ها
4.6.1. جامعه آماري و حجم نمونه‌هاي مورد نياز پژوهش
5.6.1. گردآوري داده​ها
6.6.1. فرو کاستن و تحليل داده‌ها
2.1 . برنامه و مراحل انجام پژوهش
1.2.1. شرح خدمات تفصيلي (شرح خدمات مبين كليه مراحل از مرحله مطالعات نظري تا مراحل پاياني و خرجي‌هاي مورد انتظار باشد)
2.2.1. مراحل انجام پژوهش (جدول 1)
3.1.1. نمودار روش​شناسی انجام پژوهش
4.2.1. مدت زمان و جدول زمان​بندی (جدول 2)
3.1. نتایج یا فوائد مورد انتظار
4.1. ملاحظات اخلاقی
5.1. مشکلات و محدودیت​ها
6.1. نحوه ارائه یافته​ها
فهرست منابع
2- ساختار و قالب ارائه پيشنهادها
:
1.1.2. نحوه ارسال پيشنهادها: 
متقاضیان لازم است پس از تكميل اسناد و تهيه طرح پيشنهادی، آن​ را در مهلت مقرر بر اساس آنچه در ادامه می​آید به آدرس اصفهان - خیابان آیت ا... طیب - معاونت برنامه​ریزی و توسعه سرمایه انسانی شهرداری اصفهان - دبیرخانه - کد پستي 47411- 81367 ، تلفن 32344661- 031 ارسال نمايند. لازم به ذکر است مدارک ارسال شده جزء دارایی معاونت محسوب گردیده و قابل استرداد نمی​باشد.
· دو نسخه چاپي پيشنهاد به همراه فايل الكترونيك بر روي ديسك فشرده با فرمت Docx و حسب مورد Xlsx.
2.1.2. نحوه ارائه پيشنهادها: 
پيشنهادهاي ارائه شده تنها بر اساس قالب ارائه پيشنهاد که در این راهنما آمده، معتبر و قابل بررسی مي​باشد. در غير اين صورت هيچ مسئوليتي متوجه شهرداری اصفهان نمي​باشد. تمامی اسناد و مدارك و اطلاعات بايد به امضاء عالی​ترین مقام اجرایی موسسه رسیده (در مورد دانشگاه​ها، معاون پژوهشی یا رئیس دفتر ارتباط با صنعت) و چنانچه متقاضی از بخش خصوصی است، مهر نیز شده و بر اساس دستورالعمل زیر در دو پاكت در بسته​ی لاك و مهر شده الف و ب قرار گیرند. این دو پاکت نیز باید به همراه اطلاعات بندهای 1.3، 2.3 و 3.3 در یک پاکت مادر که نامه روکش (کادر 3 پیوست) روی آن الصاق شده، گذاشته شوند. نیازی به نامه روکش برای پاکت​های درون این پاکت نیست.
· پاكت الف شامل موارد زیر می‌باشد: 
1- مدارک مربوط به اطلاعات و تعهدات حقوقی موسسه (بند 3.4) 
2- مدارك مربوط به توان مديريتي و اجرايي موسسه (بند 3.5)
3- مدارك مربوط به توان فنی موسسه (بند 3.6)
· پاكت ب شامل تحلیل​های مالی (بند 3.7)
ارقام ذکر شده در تحلیل​های مالی بايد بر حسب ریال، خوانا و كامل، به حروف و عدد نوشته شده و ذيل کلیه جداول آن امضاء گردد. به پيشنهادهای ناقص، مبهم و مخدوش ترتيب اثر داده نمي​شود. 

تذكر مهم 1: بخش تحلیل​های مالی که جداول آن (جداول 4 تا 9) در قسمت پیوست ذكر گرديده بايد صرفاً در پاكت ب قرار گيرد. قرار دادن اين قسمت از پيشنهاد در پاكت الف موجب حذف نام متقاضي پيشنهاد دهنده خواهد شد. 

تذكر مهم 2: پاكت ب باید صرفاً شامل پيشنهاد تحلیل​های مالی توسط موسسه بر اساس قالب جداول موجود در پیوست باشد و سایر اسنادی که در اين پاكت قرار گیرند، بررسی نخواهند شد. 
3.1.2. بازگشایی پاکت‌ها: نحوه ارزيابي پيشنهادها و اعضای آن
پس از بازگشايي پاكت​هاي الف و ب، گروه نظارت پروژه طبق روال زير نسبت به ارزيابي و تعيين امتياز پيشنهاد دهندگان اقدام مي​نمايد. زمان​بندی این فرآیند مطابق با جدول 1 فایل فراخوان پروژه می​باشد. 
الف ـ بررسي اطلاعات حقوقي:

در صورت عدم تكميل و يا عدم ارسال صحيح مدارك توسط موسسه متقاضي، موسسه مذكور حذف خواهد شد. 

ب ـ ارزيابي توان مديريتي و اجرايي آن: 

در اين قسمت توان مديريتي و اجرايي متقاضي مورد ارزيابي قرار می‌گیرد. شرح معيارهاي ارزيابي در جدول 
2.1 آمده است. 

3- اطلاعات و مستندات مورد نیاز
اطلاعات و مستندات زیر باید از طرف پیشنهاددهنده در قالب پاکت​های مادر، الف و ب در اختیار مدیریت مطالعات و پژوهش قرار گیرد. بدیهی است در صورت مشاهده هر گونه اطلاعات خلاف واقع، این مدیریت به صلاح‌دید خود با پیشنهاددهنده برخورد خواهد کرد. اطلاعات بندهای 3.1، 3.2، و 3.3 (کادر 1 پیوست) در پاکت مادر و سایر اطلاعات و مستندات بر اساس توضیحات بند 2.1.2 در پاکت​های الف و ب قرار می​گیرند.
1.3.اطلاعات عمومی موسسه  شامل 
شامل نام موسسه، آدرس پستی، تلفن موسسه، نمابر موسسه، آدرس تارنما (وب​سایت)، پست الکترونیکی موسسه.
2.3.مشخصات عالی​ترین مقام اجرایی موسسه 
شامل نام و نام خانوادگی، عنوان سمت در موسسه،  تلفن ثابت مستقیم، تلفن همراه، پست الکترونیکی.
3.3.مشخصات مدیر پروژه و تهیه​کننده پیشنهاد
شامل نام و نام خانوادگی، عنوان سمت در موسسه، تلفن همراه، پست الکترونیکی.
        4.3.اطلاعات و تعهدات حقوقی موسسه 
پیشنهاد دهنده باید مجموعه اطلاعات زیر را در پاکت الف در اختیار مدیریت مطالعات و پژوهش قرار دهد:
1. اصل صفحات خام داپ که باید به امضاء عالی​ترین مقام اجرایی موسسه رسیده و در صورت خصوصی بودن موسسه، ممهور به مهر آن باشد.
2. آگهي روزنامه رسمي یا اسناد مشابه مبني بر تاسيس در صورت خصوصی بودن موسسه 
3. آگهي روزنامه رسمي مبني بر آخرين تغييرات در صورت خصوصی بودن موسسه 
4. اساس‌نامه موسسه پیشنهاد دهنده در صورت خصوصی بودن آن
5. فرم امضاء شده تعهدنامه عدم شمول قانون منع مداخله كاركنان دولت در معاملات دولتي (کادر 2 پیوست). 
5.3.توانمندی​های مدیریتی و اجرایی موسسه
پیشنهاددهنده باید مجموعه اطلاعات زیر را در پاکت الف در اختیار مدیریت مطالعات و پژوهش قرار دهد:
1. فعالیت​های به اتمام​رسیده و جاری موسسه مطابق جدول 4 پیوست (به ارتباط فعالیت با موضوع اشاره شود.)

2. چارت سازمانی موسسه در صورت وجود
3. فهرست کارشناسان موسسه به تفکیک تخصص

4. گواهی‌نامه‌ها و مدارک فنی اخذ شده توسط موسسه
6.3.توانمندی‌های فنی موسسه
پیشنهاد دهنده باید مجموعه اطلاعات زیر را در پاکت الف در اختیار مدیریت مطالعات و پژوهش قرار دهد:
1. دو نسخه تکمیل​شده از بخش اول داپ (تعریف پروژه)، مطابق با ساختار ارائه شده
2. تخصص​های در نظر گرفته شده برای مراحل مختلف پروژه همراه با ذکر نام افراد مطابق با جدول 3 پیوست
3. زمان‌بندي انجام پژوهش مطابق با جدول 2 پیوست
4. ساختار تیم اجرای پروژه
7.3.تحلیل​های مالیِ پیشنهادی موسسه
پیشنهاد دهنده باید مجموعه اطلاعات زیر را در پاکت ب در اختیار مدیریت مطالعات و پژوهش قرار دهد:
1. هزينه پرسنلی به تفکيک تخصص‌هاي مورد نياز مطابق جدول 5 پیوست.
2. هزينه‌هاي پشتیبانی شامل وسائل و تجهيزات، ثبت و نگهداری، ایاب و ذهاب، هزینه​های انتشار و ارائه، و غیره) مطابق جدول 6 پیوست.
3. هزینه​های بالاسري شامل بیمه و مالیات مطابق جدول 7 پیوست
4. جمع کل هزينه‌ها مطابق جدول 8 پیوست.
5. نسبت هزينه مطالعه هر مرحله از پژوهش به کل مراحل مطابق جدول 9 پیوست.
پیوست​ها

در صورت نیاز می​توان بدون ایجاد تغییرات محتوایی، به سطرها و ستون​های جداول موجود در پیوست، افزود.
توجه: همچون سایر صفحات پیشنهاد، مهر یا امضای پیشنهاددهنده بر روی کلیه صفحات پیش رو ضروری است.
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	· در تکميل جدول بالا همپوشاني و ترتيب فعالیت‌ها می‌بایست رعايت گردد.

· ميزان پيشرفت اجرايي پروژه بر مبناي اين جدول محاسبه خواهد گرديد.
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	* فایل الکترونیک این جدول در سایت شهرداری موجود می​باشد. متقاضیان موظفند آن را به طور کامل تکمیل نموده و در قالب فایل اکسل ارسال نمایند.


	جدول 4. پروژه​های مرتبط با موضوع پیشنهاد (به اتمام​رسیده و جاری)
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	جدول 5. هزينه پرسنلی* به تفکيک تخصص‌هاي مورد نياز
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	جمع کل هزينه‌هاي پرسنلی
	

	* مثل دستیار پژوهش، پرسشگران، کدگذاران، تحلیل​گران، پیاده​کنندگان متن مصاحبه
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	* شامل وسایل و تجهيزات (اقلام عمده شامل وسایل محاسباتی، ضبط و پخش صوت)، ثبت و نگهداری (هزینه​های روزانه گردش کار مثل نوشت​افزار، تلفن، تکثیر، دیسک​های کامپیوتری، نوارهای صوتی، کتاب و مقاله)؛ ایاب و ذهاب (به اماکن پژوهش، برای مصاحبه، یا به کتابخانه​ها)؛ هزینه​های انتشار و ارائه (آماده​سازی گزارش، چاپ، نمودارها، و غیره).


	جدول 7. هزینه​های بالاسری (بیمه، مالیات، سود)
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	کادر 1: اطلاعات پاکت مادر

	1.اطلاعات عمومی موسسه 

· نام موسسه:
· آدرس پستی:
· تلفن موسسه: 



نمابر موسسه:
· آدرس تارنما (وب​سایت) :
· پست الکترونیکی موسسه:
2.مشخصات عالی​ترین مقام اجرایی موسسه 
· نام و نام خانوادگی:
· عنوان سمت در موسسه:

·  تلفن ثابت مستقیم: 



تلفن همراه:
· پست الکترونیکی:
3.مشخصات مدیر پروژه و تهیه​کننده پیشنهاد
· نام و نام خانوادگی: 
· عنوان سمت در موسسه

· تلفن همراه:

· پست الکترونیکی:

این پیشنهاد در تاریخ ............................... توسط موسسه .............................................................. به منظور پاسخ به داپ تهیه شده توسط مدیریت مطالعات و پژوهش شهرداری اصفهان ارائه گردیده و ارزش و اعتبار دیگری ندارد.

امضای مدیر پروژه




امضای عالی​ترین مقام اجرایی موسسه




	کادر 2: ممنوعيت قانوني

	پيشنهاددهنده بدين​وسيله اعلام مي​دارد طبق قانون ممنوعيت مداخله كاركنان دولت در معاملات دولتي ايران مصوب 22 دي​ماه 1337 هجري شمسي (ژانويه 1959) و اصلاحيه‌هاي بعد از آن ممنوع از انعقاد قرارداد نيست. ضمناً فروشنده [پيشنهاددهنده] بدين​وسيله اعلام مي‌دارد كه ظرف مدت قرارداد، هيچ​يك از اشخاص را كه به موجب ممنوعيت قانون مذكور، ممنوع از مداخله بوده و در تبصره يك ماده يك آن احصا شده است در اين قرارداد ذي​نفع نخواهد كرد و همچنين اعلام مي‌دارد كه كليه مقررات مربوط به منسوبين و كارمندان شهرداری اصفهان را رعايت و ملحوظ خواهد داشت.
در صورتي كه شهرداری اصفهان عدم رعايت تعهدات ياد شده بالا را ثابت نمايد مي‌تواند اين قرارداد را فسخ و زياني را كه از فسخ قرارداد به شهرداری اصفهان وارد شده از اموال فروشنده [پيشنهاددهنده] جبران نمايد. منبع زيان و خسارت توسط شهرداری اصفهان منصفانه تعيين خواهد شد.
امضاء عالی​ترین مقام و مهر موسسه



	*عالی​ترین مقام می​تواند معاون پژوهشی یا رئیس دفتر ارتباط با صنعت دانشگاه و در مورد موسسات خصوصی، رئیس هیات مدیره یا مشابه آن باشد.


	کادر 2: نامه روکش

	تاریخ:
شماره:
پیوست:

معاون محترم برنامه​ریزی و توسعه سرمایه انسانی شهرداری اصفهان

با سلام؛
احتراماً پیرو فراخوان شماره..... مورخ ..... با موضوع پروژه پژوهشی .......................................................، پیشنهاد موسسه ..... به پیوست در قالب یک پاکت مادر، شامل دو پاکت الف و ب تقدیم می​گردد.
همچنین آقای/ خانم .................................. به عنوان تهیه​کننده پیشنهاد و مدیر پروژه، به نمایندگی از سوی این موسسه جهت امضای اسناد و مستندات با اختیار تام معرفی می​گردد. 

امضاء عالی​ترین مقام موسسه


	توجه: در مورد موسسات خصوصی، چنانچه مدیرعامل، مدیر پروژه نیز می​باشد نیازی به بند آخر نامه نیست. همچنین لازم است کلیه موسسات حقوقی اعم از خصوصی یا عمومی، نامه را روی سربرگ رسمی پرینت گرفته و آن را مهر نمایند.



�  نصاب معاملات بر اساس اعلام رسمی سازمان برنامه تعیین خواهد شد.


� در اين قسمت، مجری به گروهی اطلاق می�گردد که در قالب نهادهای حقوقی همچون شرکت مشاوره، موسسه علمی یا گروه� پژوهشی اقدام به شرکت در فراخوان می�نمایند. در شرایط خاص، امکان شرکت گروه�های بدون ثبت حقوقی وجود دارد اما شانس آن�ها در برابر سایر رقبا کمتر خواهد بود. همچنین اعضاء هیات علمی یا مدرسین چنانچه از طرف دانشگاه معرفی شده باشند، می�توانند شخصاً یا در قالب گروه (حتی اگر ثبت حقوقی نشده باشد)، پیشنهاد خود را ارائه دهند. چنانچه در رابطه با امکان شرکت در فراخوان ابهامی وجود دارد، توصیه می�شود با مدیریت پژوهش، خلاقیت و فناوری‌های نوین مشورت نمایید. همچنین لازم به ذکر است "مدیرعامل" و "موسسه" لغاتی هستند که به صورت عام در این راهنما از آن�ها استفاده شده و شرکت�کنندگان فراخور شرایط خود می�توانند از اصطلاحات جایگزین مناسب استفاده کنند.


� مراحل کلی انجام پژوهش (ستون دوم)، باید حداقل تا یک سطح تفصیل یابد (ستون سوم). در عین حال، چنانچه مراحل کلی نیاز به تکمیل یا اصلاح دارد، موارد با ذکر دلیل بیان گردد. 
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